
社会福祉法人所沢市社会福祉協議会 

公式ソーシャル・ネットワーキング・サービス運用方針  

  

1 目的  

 社会福祉法人所沢市社会福祉協議会(以下、「本会」という。)は、ソーシャル・ネットワーキン

グ・サービス(以下、「SNS」という。)を活用することにより、幅広い方に対して本会の事業なら

びに日々の取組を周知し、所沢市内の地域福祉推進に資する有益な情報の提供や、介護・福祉・

保健など社会保障分野の啓発・向上を目指します。  

  

2 運用方法  

(1)投稿者  

   社会福祉法人所沢市社会福祉協議会 

 

 (2)管理・運用  

   本会職員が行います。  

  

 (3)投稿内容  

➢ 本会ホームページや公式 LINE において掲載している内容  

➢ 本会の事業内容の発信やその企画・準備に係る内容  

➢ 本会に関係する団体が SNS などで発信している内容の「シェア」  

➢ SNS を運用していない関係団体が発信する情報  

➢ 法制度や官庁の動向等の時事情報  

  

  (注)関係団体とは、本会を構成する福祉団体・機関や福祉会員、その他、本会の事業に関わる

団体などを指します。  

  

 (4)投稿の削除  

   万が一、以下の項目に該当する投稿をしたと判断した場合、速やかに削除します。  

➢ 法令や本会が運用する SNS が定める利用規約などに違反する内容、または違反するおそ

れがある場合  

➢ 著作権、商標権、肖像権など知的所有権を侵害する場合 

➢ 投稿した内容が事実と異なる場合  

➢ 特定の個人・団体などの名誉、もしくは信用を傷つける場合  

➢ 本人の承諾なく情報を開示・漏えいするなどの場合  

➢ その他、本会が不適切と判断した場合  

  

 (5)他アカウントへのフォロー  

 本会の関係団体の公式アカウントへのフォローを除き、原則、本会アカウントから他アカ

ウントへのフォローは行いません。  



 

 (6)コメント・ダイレクトメッセージについて  

本会が運用する SNS は、原則としてコメントや SNS 媒体を通したダイレクトメッセージの

受付に対応していません。しかしながら本会の事業に関して SNS 上で意見を募る場合にお

いては、期間を設けてコメントを受け付ける場合があります。  

 

 (7)アプリケーションの利用 

   アプリケーションは一切、利用しません。  

 

 (8)位置情報設定  

    原則、位置情報設定は OFF にしていますが、本会主催のイベントや、本会の関係団体が主

催するイベントなどの投稿では、開催場所がわかるように位置情報設定を一時的に ON にす

る場合があります。  

  

3 注意事項  

 (1)本会へのご意見・お問い合わせについては、本会 Web サイトの「よくある質問」をご参照く

ださい。  

本会 Web サイト「よくある質問」ページ：https://www.toko-shakyo.or.jp/contact/ 

 

(2)お使いのブラウザの種類など、閲覧環境によっては、リンク先のページをうまく読み込めな

いなど、閲覧に支障が出る場合があります。  

 

(3)本アカウントをご利用される場合には、以下のような行為はご遠慮ください。ユーザーの行

為が以下のいずれかに該当する場合、ユーザーアカウントのブロックや投稿の削除などを行

う場合があります。  

➢ 法令に違反する場合、またはそのおそれがある行為  

➢ 公序良俗に反する行為  

➢ 本会、他のユーザーその他の第三者に損害を与える行為  

➢ 本会、他のユーザーその他の第三者を誹謗、中傷し、または名誉もしくは信用を傷つける

行為  

➢ 本アカウントを通じて提供される情報を改ざんする行為  

➢ 本会の承諾なく、本アカウントを通じまたは関連して行う営利を目的とする行為  

➢ 本アカウントの運営を妨げる行為  

➢ その他本会が不適切と判断する行為  

 

 (4)その他本運用方針の目的に沿った情報の発信ができないと判断した場合、本アカウントを予

告なく一時的に中断、または閉鎖する場合があります。  

  

4 運用方針の変更  

  本運用方針は、予告なく変更する場合があります。  

  

https://www.toko-shakyo.or.jp/contact/


 

5 知的財産権  

➢ 本アカウントに掲載されている、写真、イラスト、音声、動画および記事などの知的財産

権は、社会福祉法人所沢市社会福祉協議会、または正当な権利を有する者に帰属します。  

➢ ユーザーによる本アカウントへの「フォロー」や「ツイート」、「いいね！」の機能、本ア

カウントが投稿した内容に対する「シェア」「リツイート」の機能については、自由に利

用することができます。  

➢ ユーザーによる本アカウントが投稿した内容の転載は可能です。ただし、出所は明記する

必要があります。なお、「無断転載を禁じます」などの注記がある場合には、この限りで

はありません。  

  

6 免責事項  

➢ 本アカウントが投稿する情報の正確さについては万全を期していますが、ユーザーが本ア

カウントの情報を用いて行う一切の行為について何ら責任を負うものではありません。  

➢ 本アカウントに関連して生じたユーザー間または第三者間のトラブルや紛争、被った損害

については、本会は一切責任を負いません。  

  

本会が運用する SNS アカウント一覧  

2026 年 1 月現在  

アカウント名(SNS 名)  URL  

所沢社協ボランティアセンター

公式 LINE（LINE） 
https://page.line.me/bjj6661j 

所沢社協ボランティアセンター

公式チャンネル（Youtube） 

https://www.youtube.com/channel/UCGobqf1YOYMy_

wkiYYnUXxA 

toko_shakyo（Instagram） https://www.instagram.com/toko_shakyo/ 

所沢市社会福祉協議会 

（facebook ページ） 
https://www.facebook.com/tokoshakyo 
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